
お客様情報登録・ご利用開始の手順書

CareLog



１．お申込み情報の登録

弊社下記WEBサイトにてお申込み情報の登録を行ってください。

https://iac01.iandc-sample.com/customer_registration/

お申込み情報の登録が完了しましたら、２営業日以内に本システムを導入
する環境につきまして担当より確認をさせていただきます。

２．１ Claris FileMaker Serverをご利用の場合
当手順書３．の手順にてファイルをアップロードしてください。
※iPadの使用は、Cralis FileMaker GoのインストールおよびiPad用の
ショートカットの音声入力設定が必要となります。
Claris FileMaker Goの詳しい説明につきましては以下のURLをご覧くだ
さい。
https://www.claris.com/ja/filemaker/go/

２．２ パソコンのローカル環境にて使用される場合
当手順書３．の操作は不要です。「IAC_CARE画面」をダブルクリックで
開きますとすぐにご利用が可能です。

２．ファイルの解凍とダウンロード

環境確認が完了し、導入の準備が整いましたら、メールにてアプリケー
ション(fmp12ファイル)を２つお送りします。
メールに添付されたCareLog(zipファイル)を解凍後ご利用ください。



３．ファイルのアップロード方法 1/3

ファイルご解凍後、「IAC_CARE画面」をダブルクリックで開きます。

ファイル→共有設定→ホストにアップロードを選択します



３．ファイルのアップロード方法 2/3

Admin Consoleへログインする際の、名前とパスワードを入力し、
サインインを押します。

ファイルをドラッグするか左下の参照をクリックし、ファイルを
選択してください。
お渡しした2つのファイルのアップロードが必要です。



３．ファイルのアップロード方法 3/3

ファイルがアップロードされたらFileMakerProで開くにチェックし
終了をクリックします。アップロード作業の完了です。

ローカルのみで使用される場合は、IAC_CARE画面をダブルクリック
すればすぐにご利用になります。

OKをクリックしてください。CareLogのサインイン
画面が開きます。



４．ipadへのショートカットのセットアップ

※パソコンのみでご使用いただく場合は、こちらの設定は不要です。

ショートカット内の赤枠部分を変更していただく必要がございます。
サーバー名(ZETSRV19Aの部分が実際にご利用となるサーバー名となり
ます。)

※パソコンのみでご使用いただく場合は、こちらの設定は不要です。

ショートカットが添付されたメールを、お使いになるiPadへ転送してく
ださい。

メールに記載されているリンクより「ショートカットを追加」をクリッ
クし、ショートカットのダウンロードを行ってください。



５．ライセンスキー発行手続き

Claris FileMaker ProのショートカットまたはIAC_CARE画面ファイルをダブ
ルクリックで開き手続き開始ボタンを選択してください。ライセンスキー
画面へ遷移いたします。

ブラウザが開き、弊社WEBサイトにて必要事項や問い合わせ内容など記入
後、手続き申請ボタンをクリックしてください。

ご購入をご希望の場合は、購入希望チェック欄にチェックを入れ、手続き
申請ボタンをクリックしてください。

お申し込み時の内容と申請内容が一致しない場合、弊社担当者より電話連
絡をさせていただきます。

手続き用リンクをクリックし、ライセンス発行手続きを開始してください。



６．試用版ご使用開始の場合

弊社よりメールにてライセンスキーをお送りいたします。
受け取りましたらライセンスキー入力画面にて受け取ったライセンスキー
を入力し、試用版の使用開始ボタンを押してください。

弊社担当者より電話連絡をさせていただきます。
その後発注手続き、ご購入手続きを行っていただきます。

製品版のCareLogファイル(zipファイル)とiPad用のショートカットが添
付されたメールを送信させていただきますので、届きましたら当手順書の
２．３．４．の手順でセットアップをお願いいたします。

試用版からのデータの引継ぎ等を行われる場合は、別途ご相談ください。
内容のご確認後ご対応させていただきます。

ご不明点は下記までご連絡をお願いいたします。
株式会社アイ・アンド・シー
TEL 043-297-8024（担当：大石）
対応可能日 月～金 9:00～18:00   

７．製品版をご購入希望の場合
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８．初回サインイン及び初期設定

サインインボタンが表示されたことを確認しましたら、
ユーザー名に「00000」、パスワードを入力し、サインインを行ってくだ
さい。
パスワードは別途メールにてお知らせ致します。

メインメニュー→端末マスタをクリックし、新規登録ボタンを押してくだ
さい。端末IDが追加されますので、氏名など識別可能な情報を入力してく
ださい。

端末マスタに登録されていない端末からはサインインできませんのでご注
意ください。

メインメニュー→従業員マスタをクリックし、新規作成ボタンを押してく
ださい。従業員氏名とメールアドレス、パスワードなどを追加してくださ
い。

従業員マスタの登録がされていない従業員コードではサインインできませ
んのでご注意ください。

■権限の説明
「kanri」 全ての画面で新規作成及び修正が可能です。
「tanto」   マスタ画面の新規作成及び修正は不可能です。

－ 以上で初期設定は完了です。 －
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